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Suite modulaire de services et solutions pour
Faciliter et Optimiser la migration SEPA
pour les émetteurs de prélevement.

[x) FACILITER LA MIGRATION SEPA

Une suite logicielle MA€A multi-ISC,
multi-applications, multi-entités, multi-
banques, et multi-langues pour la gestion
des mandats SEPA et des flux de paiement
associés :

Répondant totalement aux exigences de 'EPC tout en
minimisant les impacts sur le Systéme d’Information
de I'émetteur de prélévement

Permettant une intégration aisée dans tout
environnement technique. Chaque application
utilisatrice peut s’interfacer de maniére personnalisée
ou utiliser les protocoles standards de MA€A (via Web
services ou transfert de fichier) ou directement via
'HM de MA€A

métier

Acceptant la définition de

personnalisés

processus

Offrant de nombreuses fonctionnalités additionnelles

> Gestion de données complémentaires liées au mandat
(adresse email, téléphone, lien avec le mandat papier
et son image scannée, etc.)

> Gestion de caractéristiques optionnelles liées au mandat
(montant maximum, fréquence maximum pour la
génération de SDD)

> Gestion d’échéancier pour la génération automatique
des pré-notifications et/ou des SDD

> Gestion des contrats créanciers pour le tri/routage des
collections de SDD envoyés aux banques

> Représentation automatique des préléevements rejetés
(suivant paramétres)

> Réconciliation automatique (analyse des R-transactions
et ou relevés de comptes : camt05x)

> Gestion d’une base de données des clients pour aide a
la saisie

> Mise a disposition de fonctions de recherche de mandats
d’instruction de paiement associées

> Fourniture de nombreux rapports de fonctionnement
et statistiques globalement et par entités utilisatrices

| Des services liés a la migration :
@ [Information préalable des clients (pour le premier
prélevement SEPA B2C)

@ Gestion du cycle complet de re-signature pour les
prélevements B2B

Des procédures personnalisées de

reprise des données liées aux
autorisations de prélevement pour
batir une base de mandats

dématérialisés
| La gestion des mandats papier :

@ Gestion des formulaires personnalisés

@ Collecte, dématérialisation et archivage des
mandats papier (incluant la communication
des RUM aux clients)

@ Scannérisation et
numeérisés  par
électroniques

archivage des mandats
utilisation de  coffres-forts
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> Conversion / Routage :

® Des requétes issues des applications
utilisatrices gy format natif (ex : protocole
domestique) en format MA€A (XML)

® Des réponses/notifications/synthéses
issues de MAEA aux formats attendus par
les applications utilisatrices

® Des relevés de compte et fichiers de rejets
(R_Transactlons) issus des banques en
notifications aux formats attendus par
les applications internes (Comptabilité,
applications utilisatrices, etc.)

> Connexion 3 tout type de plateforme de

> Connexion aux systémes d’éditique
> Connexion aux plateformes multi-médias

CoOmmunication bancaire (EBICS, SWIFTNet, etc.)




Cegedim compte 8 500
collaborateurs dans plus
de 80 pays et a réalisé un
chiffre d’affaires de 926
millions d’euros en 2010.

Cegedim SA est cotée
en bourse a Paris
(EURONEXT : CGM).

Fondée en 1969, Cegedim est une entreprise mondiale de technologies et de services
spécialisée dans le domaine de la santé. Cegedim propose des prestations de services, des outils
informatiques, des logiciels spécialisés, des services de gestion de flux et de bases de données.

Ses offres s’adressent notamment aux industries de santé, laboratoires pharmaceutiques,
professionnels de santé et compagnies d’assurance. Leader mondial du CRM santé, Cegedim est
également un des premiers fournisseurs de données stratégiques consacrées a ce secteur.

Q Pour en savoir plus : www.cegedim.fr

[x) CEGEDIM : UN SAVOIR-FAIRE !EPROUVE
ET UNE REFERENCE EN MATIERE DE
FACTURATION ET DE PAIEMENT
ELECTRONIQUES

135 millions de factures de tiers payant traitées
par an

Précurseur ayant obtenu dés 1992 I’agrément DGI
pour la dématérialisation fiscale des factures

50 millions de factures dématérialisées et plus
de 248 millions de flux EDI gérés par an
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