Chiffre d’affaires du T1 2011
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Profil Cegedim

Clients Chiffres clés
au 31/12/2010

Laboratoires Chiffre d’Affaires
pharmaceutiques
et assimilés 927M€

dans le monde +6,0%

Entreprise mondiale
de technologies

et de services
spécialisée santé

CA sante recurrent

Médecins, 65%

pharmaciens

Leader mondial

et paramédicaux Capitalisation boursiére
r ,l [
porté par I'innovation SUEdope & LA 576

Nombre d’employés

Assureurs 8 500

santé

en France CGM

EORONEXT ik

i% cegedim | > Groupe | I 2

This document should not be distributed without Cegedim authorization — Copyright 2011



|T1 2011 conforme aux attentes

I Evolution par secteur

Variation T1 2011 vs T1 2010

En millions d'euros T12011 T1 2010 Organique Périmétre Devise Publiée

CRM et données stratégiques 113,1 111,5 -0,8% +0,4% +1,8% +1,4%
Professionnels de santé 65,5 64,5 -3,0% +3,8% +0,8% +1,6%
Assurances et services 32,9 29,6 -0,4% +11,4% 0,0% +11,0%

I Répartition du chiffre d’affaires par

< &

B
B
B
Secteurs Zones Géographiques Devise
A CBEM & Données Stratégiques 53% | A France 54% | A EUR 64%
B Professionnels de Santé 31% | B EMEA hors France 27% | B USD 12%
C Assurances et Services 16% C Amérique 14% | C GBP 10%
. D APAC 5% | D RoW 14%
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CRM et donnees strategiques

CA:113,1 M€
~ CA Groupe : 53%

B
Zones Géographigues

A France 32%

B EMEA hors France 35%
C Amérique 25%
D APAC 9%
B
Devise

A EUR 50%
B USD 21%
C GBP 4%
D Row 25%

= Les nouveaux outils d’'implémentation de Mobile Intelligence
= Livrés début avril

=  Grande confiance dans la capacité a réduire, pour fin juin, les délais de déploiement
- Les pays emergents offrent d’excellentes perspectives de développement
=  Axe majeur de prospection pour les laboratoires pharmaceutiques
=  CEGEDIM Russie, Brésil et Mexique: globalement croissance supérieure a 45%
(données publiées)
- Ladynamique commerciale s’accélere pour AggregateSpend360

=  Permet de répondre aux contraintes de déclaration des dépenses marketing et de
contréle de la distribution d’échantillons médicaux

= Laréglementation US impose de mettre en place pour 2012 un systéme de reporting

AAtailld cniie naine A'amande vnira da eanctinne ndnalac
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= Ce trimestre, signature de 4 nouveaux contrats , doublement de signatures attendu en
2011 par rapport a 2010

= D’autres pays ont ou devraient adopter le méme type de lois
=  Les versions francaise, allemande, espagnole et anglaise sont déja disponibles

= Des retards nombreux de prise de commande au Japon ont pénalisé
I’activité données stratégiques

e -
m& cegedim
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Professionnels de santé

CA: 65,5 M€ - Baisse, d’environ 13%, de I'activité de Cegelease
_ CA Groupe : 31% =  Baisse attendue compte-tenu du retour de la concurrence bancaire
C. - Hausse d’environ 14% (données publiées) des offres logicielles

=  Belle performance de l'informatisation des professionnels de santé (pharmaciens et
médecins) en Angleterre apres une année 2010 en demi-teinte

= Belle progression de I'activité d’'informatisation des médecins en France

Zones Géographiques 9 PUlS e |n C
A France 70%
R o = Les excellentes perspectives de croissance de I'EHR aux USA commencent a se
matérialiser
r = Le marcheé n’a réellement pris son essor gu’en mars
- = Solution Pulse Complete EHR a été recommandée par les Etats du Missouri et du
Kansas apres ceux de I'Arizona, du Texas, de Floride du Nebraska, du Tennessee et de
Virginie
Devise = Acquisition de Pharmec en Roumanie le 15 Avril 2011
e T = 40% de part de marché de l'informatisation des pharmacies
C GBP 24%
= Chiffre d’affaires d’environ 1 million d’euros
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Assurance et services

CA: 32,9 M€

CA Groupe : 16% - Informatisation des assureurs et mutuelles de sante

u Excellente année 2010

B
L] Effet de base défavorable : recul de 5% du chiffre d’affaire au T1 2011

=  Nombreux succes commerciaux engrangeés ces derniers mois

- Flux et tiers payant

=  Continuent de croitre a un rythme soutenu

Zones Geographiques

A France 99%
B EMEA hors France 1%
B - Cegedim e-business
= Bénéficie pleinement de I'acquisition de la société Deskom
= Plusieurs contrats importants ont été renouvelés et de nombreux nouveaux contrats sont
signés ou en cours de signature dans des secteurs d’activité tels que les utilities et la
construction
Devise
A EUR 99%
B Row 1%
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Les acquisitions stratégiques de 2010
stimulent la croissance de cegedim

- Plus de 3 points de croissance au T1 2011

- Les acquisitions stratégiques de 2010 :
Effet périmetre: o .
u Sont Integrees avec succes

+3.1%
= Sont porteuses de synergies
Acquisition 2010 = Offrent d’excellentes perspectives de croissance rentable
70M€*

> SK&A

ELIGE SIeg LIl = Renforcement des offres OneKey et AggregateSpend360 notamment aux USA

2011 ~10M€
- Pulse
* Hors complément de _ _
prix de 15M€ payable en = Permet de profiter de la croissance exponentielle du marché américain de la santé et de
) 2 7 développer dans cette région les offres données longitudinales patient
- Deskom

=  Permet a la division e-business d’engranger de beaux succes commerciaux et de
renforcer I'offre de services de Cegedim SRH

t’ P s . . Pa . .
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Cegedim maintient ses perspectives
pour 2011

- Cegedim est serein sur son potentiel de croissance future en raison:

= De I'amélioration attendue pour fin juin des procédures d'implémentation de sa nouvelle
offre CRM

=  Du potentiel des pays émergents
Perspectives = Des efforts en matiere de recherche et développement
2011 = De I'essor du dossier patient électronique dans le monde

= De larévolution des services en ligne dans I'assurance de personnes en France
Chiffre d’affaires : .

+4,0%

De la tendance globale a la dématérialisation

- Le Groupe aborde le second trimestre avec confiance et maintient son
objectif de 4% de croissance du chiffre d’affaires 2011

t‘r" H . . . N .
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lUn actionnariat fort et stable

Actionnariat au 31.12.2010

I Conseil d’administration

| O Jean-Claude Labrune

Président du Conseil d’Administration

O Laurent Labrune
O Aude Labrune
O Jean-Louis Mery
O Pierre Marucchi Représentant de FCB
O Jacques-Henri David Nommé par le FSI
O Nicolas Manardo Nommeé par le FSI
O Philippe Alaterre Représentant du GERS
O Anthony Roberts Représentant d’Alliance Healthcare France
Capital Droits de vote © Jean-Flerre Cassan o Codo AFEP-MEDER I
A FCB 52,3 A FCB 64,6
B FSI 15,0 B FSI 11,0 )
C J.C. LABRUNE 04 C J.C.LABRUNE 0,5 Gouvernance d entrepnse
D Cegedim 0,3 D Cegedim 0,0 , .
E Publicy compris 32,0 | E Publicy compris 23,9 = Adhésion au code AFEP-MEDEF
Alliance Healthcare Alliance Healthcare = Création des comités : Audit, Stratégies,
Nominations et RéEmunérations
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lL’action Cegedim

Volume moyen quotidien (K€)

314
287
207
sy 199
r.
T1
2007 4L2008 20094120104/ 2011 |

Fiche pratique de I'action

a0

60

30

Cours de l'action ajusté (au 31/12/2010)
= jfl‘k

Loz,

2006 2007 2008 2009 2010

Couverture analystes
Taux

© Marché de cotation : NYSE Euronext Paris - compartiment B
© Date d’introduction : Avril 1995 Société Générale: Juliano Hiroshi Torii
O Code ISIN : FRO000053506
O Code : CGDM.PA (Reuters), CGM (Bloomberg) Actions
O Date de cldture de I'exercice : 31 décembre CA Cheuvreux : Michael Beucher
O Valeur de I'action a l'introduction : 9.52 euros CM-CIC securities : Jean-Pascal Brivady
O Nombre d'actions au 31/12/2010 : 13 997 173 Gilbert Dupont : Nicolas Montel
O Capitalisation boursiére au 31/12/2010 : 576 millions d’euros gg[(l;gS&Sgigurl)t(lsaé:g:\?;zzteeﬁ’tilra:;guIt
Société Générale : Patrick Jousseaume
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Chiffre d’affaires
T2 2010

 Septembre 23  Septembre 26 ~ Novembre 9

Résultats du premier do i Chiffre d’affaires
semestre 2010 _ Reunion SEE 13 2010

tr’ H . N 7 . .
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= cegedim

Merci de votre attention

Jan Eryk UMIASTOWSKI
Directeur des investissements
Directeur Relation investisseurs

investor.relations@cegedim.com
www.cegedim.com/finance

TEL: +33 (0) 1 49 09 33 36
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lPanorama des forces de Cegedim

N

=» Actionnariat familial

=» Unique base de S
majoritaire

=» Management stable
données des ACTIONNARIAT

EQUIPE

SN2 | - Groupe professionnels de santé | 180 2 f 70 . : .
d’entrepreneurs =» Actionnariat solide
=» Longue relation clients de long terme
=» Président fondateur
=» La plus large structure =» Flottant dans la norme
d’hébergement dédiee
au CRM

=» Présence mondiale

A HEIRLUG{S | = 8% du CA consacré POSITION STRUCTURE =» Des fonds propres

; : =» Pas de concurrents FINANCIERE renforcés
DE L'INNOVATION | ala R&D DE LEADER directs sur I'ensemble SOLIDE
: des services =» Forte récurrence du CA

=» SK&A : La meilleure
base de données US

HISTOIRE RICHE = Grande souplesse pour 1= HITEIINE] | sur les professionnels
-» Plus de 40 ans ADAPTABILITE s'adapter aux attentes 251 T30 ) 0 s ;
EN INNOVATION ._ d'histoire Ul MArché et aux de santé

nouveaux besoins =» Pulse Inc : Profiter de la
croissance exponentielle
annoncée du marché

\ ameéricain )
| d . . . . _ _
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lPIus de 40 ans d’innovation

Introduction a la Bourse de Paris

Informatisation des médecins Informatisation des compagnies
en France d’assurance et mutuelles de santé
Jean-Claude Labrune
fonde Cegedim Début de I'expansion
- internationale

) Implantation aux USA
Innovation en CRM P

avec la suite TEAMS
en mode SaaS Acquisition de Acquisition de
Dendrite International SK&A et Pulse aux USA

Emission obligataire

Innovation avec Lancement de I'activité de 300 M€

la premiére base CRM en France

informatisée Innovation avecla  Innovation avec la BCB,

de médecins premiére p]ateforme premiére base Le FSI* acquiert 15% de CGQEdlm
d’échanges dématérialisés  informatique de Augmentation de capital de 180 M€

medicaments
Cegedim dépasse

les 500 M€ de CA

Alliance Healthcare France rentre
a hauteur de 10% dans le capital de Cegedim

*
FSi: Fonds Stratégique d'Investissement

I .
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