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Infroduction

Fondé en 1969, Cegedim est un groupe innovant de technologies et de services spécialisé dans la
gestion des flux numériques de |'écosysteme santé et BtoB, dans la conception de logiciels métier
destinés aux professionnels de santé et de I'assurance, ainsi que dans la gestion des ressources
humaines et de la dématérialisation pour tous secteurs d'activité.

Depuis plus de cinquante-cing ans, I'histoire de Cegedim est marquée par la richesse des relations
humaines avec ses différents partenaires, clients, collaborateurs, par de nombreuses aventures
technologiques liées a la transformation de la société vers le digital, et motivée par la satisfaction
de concevoir et de créer de nouveaux services et de nouveaux produits. Cegedim compte plus
de 6 500 collaborateurs dans plus de 10 pays et a réalisé un chiffre d'affaires de 616 millions d'euros
en 2023. Cegedim SA est cotée en bourse & Paris (EURONEXT : CGM).

Nous sommes conscients de notre responsabilité envers I'environnement et sommes résolument
engagés a adopter des pratiques durables pour réduire I'impact environnemental de nos activités.

Périmetre d’application

Les dispositions de cette politique s'appliquent & toutes les filiales et sociétés du Groupe Cegedim
SA.

Objectif

La Politique Environnementale vise & formaliser I'engagement de Cegedim & réduire I'empreinte
environnementale de ses activités, pour |'entreprise comme pour I'ensemble de sa chaine de
valeur, notfamment en réduisant les émissions de gaz & effet de serre générées par ses opérations,
en réduisant I'utilisation des ressources, et en intégrant I'éco-conception dans le développement
de ses solutions.

Réduire nos émissions de gaz a effet de serre

e Développement de solutions bas carbone

Nous intégrons I'éco-conception dans le développement des solutions innovantes destinées a nos
clients : la conception des produits et services numériques prend en compte la réduction des
impacts environnementaux tout au long du cycle de vie.

Cet engagement est principalement porté par le Direction Recherche & Développement Groupe,
qui a mis en place un plan d'action portant sur :
- La sensibilisation et la formation de I'ensemble des équipes R&D & I'éco-conception des
nouveaux produits et services numériques ;
- La mesure et I'évaluation de I'impact environnemental des applications et produits
existants, et I'identification des pistes d’amélioration.
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L'ensemble des engagements de Cegedim relatifs au développement responsable de nos produits
et services est décrit dans la politique Numérique Responsable.

e Sensibilisation des collaborateurs

Nous sensibilisons nos employés aux questions environnementales et a l'impact que chacun d’entre
nous peut avoir. La sensibilisation est déployée a travers différents outils de communication interne
tels que le site infranet du groupe, ainsi que lors d'évenements et ateliers portant sur la fagcon dont
chaque collaborateur peut dans ses fonctions contribuer & la réduction de I'empreinte
environnementale du groupe.

Réduire nos consommations d’énergie
e Efficacité énergétique des batiments

Nous travaillons & réduire en permanence notfre consommation d'énergie en ayant recours &
différents leviers :
- Rénovation des batiments, avec notamment le renforcement de I'isolation thermique et la
conversion des installations de chauffage a des solutions plus solbres en énergie. Nous avons
ainsi pour objectif de diminuer notre consommation énergétique de 40% d'ici 2030, de 50%
d'ici 2040 et 60% d'ici 2050, en vue de respecter les provisions du Décret Tertiaire.
- Réduction des consommations énergétiques, avec l'installation de systemes de Gestion
Technique Centralisée permettant d'automatiser le pilotage des installations électriques et
de chauffage, et d'optimiser ainsi leur fonctionnement.

e Efficacité énergétique des datacenters

Dans le cadre de son programme Green IT, Cegedim est engagé dans une démarche
d'amélioration continue, visant & améliorer en permanence |'efficacité énergétique de ses
datacenters et a réduire l'intensité de leurs émissions, qu'ils soient détenus en propre ou en
colocation.

Certifié ISO 50001, cegedim.cloud a mis en place un Systeme de Management de I'Energie avec
pour objectif laréduction de 10% de la consommation énergétique d'ici 2024 d périmetre constant.
L'ensemble des impacts environnementaux sont pris en compte dans toutes les dimensions de
cette activité et & toutes les phases du cycle de vie, que ce soit en conception, en exploitation ou
en fin de vie des équipements.

e Réduction des émissions de gaz a effet de serre liées a I’énergie

En France, Cegedim vise a atteindre 100% d'approvisionnement en électricité verte pour alimenter
I'intégralité de ses sites et datacenters.

Prévention de la pollution dans I'air, I'eau et les sols
e Flotte automobile
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Cegedim a établi une politique de gestion de sa flotte automobile qui définit les catégories de
véhicules & commander tenant compte de leur empreinte carbone et de I'évolution des normes
anti-pollution, et fait signer a I'ensemble des conducteurs une charte de bonne conduite.

Les collaborateurs sont également encouragés d adopter des modes de déplacement alternatifs
aux véhicules thermiques, avec le déploiement de places de parking dédiées aux véhicules
électriques avec des bornes de recharge, ainsi que des parkings d vélo et trottinettes permettant
la recharge électrique.

e Déplacements professionnels

Cegedim a établi une Politique Voyages définissant les régles et bonnes pratiques en matiere de
déplacements professionnels, incitant les collaborateurs & recourir & des solutions alternatives
lorsque cela est compatible avec leur fonction et le service attendu par nos clients.

e Choix de matériaux responsables

Nous intégrons I'impact environnemental dans le choix des matériaux que nous utilisons, et avons
pour ambition de proscrire le PVC et d'atteindre le zéro plastique pour tous nos produits.

e Optimisation du transport

Pour nos achats de matériel, nous essayons d'optimiser les transports en commandant la juste
quantité, et privilégions & chaqgue fois que possible des moyens de transport responsables.

e Gestion responsable de I’eau

Le Groupe Cegedim ne rejette pas d'eaux usées autres que domestiques, les circuits d'eau des
datacenters étant en circuit fermé.

Rédvire les déchets
e Durée de vie du matériel

Nous reconnaissons limportance de gérer efficacement la durée de vie de nos matériels
informatiques et nous engageons & adopter une approche responsable afin de minimiser les
déchets des équipements électriques et électroniques. Nous planifions la durée de vie de nos
matériels en tenant compte des besoins technologiques liés & nos métiers, et avons mis en place
une gestion préventive afin d'optimiser leur utilisation et durée de vie.

e Traitement des déchets

Lorsque le matériel informatique est en fin de vie, nous nous engageons a le recycler de maniére
responsable, en collaborant avec des sociétés de recyclage agréées respectant les
reglementations environnementales.
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Prise en compte de la biodiversité

Nous sommes conscients des impacts et dépendances vis-a-vis de la nature, et de notre
responsabilité de contribuer & sa préservation. Aussi, dans le cadre de nos activités, nous tenons
compte et nous engageons d mettre en place toute action permettant de contribuer a la
préservation de la biodiversité et des écosystemes.
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